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                社内システム(Webアプリケーション)で通話、通信履歴の取得を行い、そのシステムでコンタクトを行った履歴を参照できるようにしたいと考えており、LineWorks側で監査API(https://developers.worksmobile.com/jp/document/30014001?lang=ja#)と呼ばれる機能があることは理解できました。


このAPIで取得した各ユーザーのトーク履歴のサンプル等を頂戴することは可能でしょうか。
(こちらのURL(https://biz.kddi.com/content/dam/kddi-com/biz/support/service/line-works/pdf/audit.pdf)ではある程度そういった情報はあるのですが、詳しい情報が無いのと、かなり古い(2018年時点)データみたいですので、これ自体もうない可能性もあるので、現状の仕様についても確認させていただきたいと考えております)

以上よろしくお願いいたします。
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        こちらの Community ではサンプルのログデータは配布しておりません。
ご利用の環境にてログデータを取得してください。

ログデータは監査データのダウンロード API で取得することができます。
https://developers.worksmobile.com/jp/document/30014002?lang=ja

service パラメータを message に指定して Request するとトークログを取得できます。

トークログのデータは実際にトークした内容が記録されていきます。
トークログを作成するにはトーク Bot API をご利用いただくか、サービス画面にてトークをご入力いただくことでログデータが作成できます。
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